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Introduzione

Il Rapporto che segue fa riferimento al progetto REFLEX (REconciliation and FLEXibility:
reconciling new work and care needs) finanziato dalla Commissione Europea sulla call REC-
RGEN-WWLB-AG-2019 che aveva come focus prioritario la promozione di azioni volte a
favorire I'equilibrio tra vita lavorativa e vita personale di uomini e donne, anche attraverso
una migliore condivisione del lavoro di cura familiare e il supporto alla genitorialita.

Capofila e coordinatore del progetto e il Dipartimento per le Politiche della Famiglia (DPF);
partner di progetto sono I'Istituto per la Ricerca Sociale (IRS) e I’'Universita degli Studi Roma
Tre.

Per rispondere alle finalita della call, il progetto REFLEX si propone come obiettivo finale
guello di sistematizzare e modellizzare un sistema di welfare aziendale che si ponga in futuro
come riferimento nazionale per tutte le imprese del territorio italiano anche attraverso la
presenza di un APP impostata per sfruttare le potenzialita dell’intelligenza artificiale. A questo
scopo il progetto intende sviluppare un set di iniziative a supporto delle imprese, al fine di
promuovere l'equilibrio tra vita professionale e vita privata attraverso |'attuazione di attivita
di studio e ricerca, attivita formative, informative e di sensibilizzazione, I'attivazione di
specifiche campagne di comunicazione e lo scambio di buone pratiche e informazioni tra
alcune fra le principali imprese italiane che avevano partecipato al “Tavolo istituzionale di
confronto e dialogo col mondo delle imprese per la promozione della conciliazione tra tempi
di lavoro e tempi di cura della famiglia ed il sostegno della natalita e della maternita in ambito
aziendale” attivato dal Dipartimento per le politiche della famiglia.

In particolare, il progetto si € aperto con una articolata ed intensa attivita di ricerca e studio
(“WP2: Studio e ricerca - analisi di background, analisi dei fabbisogni e mappatura delle
esperienze di welfare aziendale”) volta a fornire il quadro di riferimento normativo e di policy,
nonché gli approcci e i modelli in cui il welfare aziendale si e sviluppato a livello italiano in un
contesto europeo. Tale attivita di ricerca € in parte gia stata, e in parte verra ulteriormente
approfondita attraverso un focus sulle attivita gia attuate dalle imprese che hanno aderito al
progetto (nonché da altre imprese che via via si sono aggiunte e si aggiungeranno alla
sperimentazione progettuale) al fine di conoscere e analizzare specifiche
pratiche/progettualita esistenti e i corrispondenti fabbisogni reali delle imprese coinvolte.

Tale focus e stato realizzato principalmente al fine di giungere alla identificazione e
classificazione di un ventaglio di servizi e misure, che verra approfondita attraverso la
realizzazione di specifici studi di caso da attivare sia su singole imprese che su gruppi di
imprese per ambito tematico, evidenziando al contempo la trasferibilita e sostenibilita delle
azioni intraprese.

La realizzazione degli studi di caso (implementati attraverso metodologie sia di tipo
guantitativo che qualitativo come interviste e focus group) si concentrera nell’analisi
approfondita dell’attuazione dei servizi e/o delle iniziative gia svolte in azienda per tutto il
personale o per gruppi specifici di lavoratrici e lavoratori. Allo stesso tempo, permettera
anche di giungere ad una valutazione dei risultati e degli impatti raggiunti dalle esperienze gia
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in essere in maniera tale evidenziarne, in un’ottica di apprendimento continuo, positivita ed
eventuali punti di criticita.

In particolare I'impatto delle esperienze verra misurato attraverso una specifica analisi di
impatto sociale volta a verificare i cambiamenti nei comportamenti, nelle percezioni cosi
come nei contesti organizzativi delle aziende che le hanno promosse e delle lavoratrici e dei
lavoratori che ne hanno usufruito. Tale analisi permettera di fornire indicazioni operative per
valorizzare “cosa funziona” e “cosa funziona meno”, promuovendo quelle procedure e quei
processi in grado di produrre effettivi benefici al benessere aziendale e personale anche ad
altre aziende sul territorio nazionale a medio e lungo termine.

Sara, poi, compito dei successivi pacchetti di lavoro dare seguito alle attivita progettuali sulla
base di quanto raccolto e studiato in questa prima fase.

In particolare il terzo pacchetto di lavoro “WP3: Creazione di una community tra le imprese,
scambio di pratiche, monitoraggio e valutazione delle esperienze in atto” ha come obiettivo
principale quello di coinvolgere attivamente le imprese aderenti al progetto attraverso la
creazione di una community sul welfare aziendale che consenta alle stesse di attivare un
percorso di scambio di esperienze e buone pratiche con riferimento a quelle mappate
singolarmente nella precedente azione. L’azione mira pertanto a mettere a punto un sistema
di rete fra le aziende che promuova le specificita aziendali. Lo scambio di esperienze verra
favorito attraverso la progettazione e implementazione di workshop e laboratori tematici che
rappresentano la possibilita di promuovere una partecipazione ampia di imprese di diversi
territori e settori per utilizzare e valorizzare al meglio il know-how gia presente e favorire lo
sviluppo di pratiche di confronto/scambio fra le stesse.

In stretto collegamento con i risultati precedentemente ottenuti, il quarto pacchetto dilavoro
“WP4: Attivita di modellizzazione di strumenti a supporto delle imprese in materia di
conciliazione e supporto alle famiglie” permettera di intervenire sulla modellizzazione di cui
all’Azione 2 in termini pratici predisponendo una APP digitale che verra messa a disposizione
gratuitamente per tutte le imprese italiane. L’APP digitale permettera lo scambio di
informazioni, ma soprattutto, grazie al supporto dell’intelligenza artificiale, consentira di
avere accesso a modelli previsionali in relazione alle possibili misure e servizi di welfare
aziendale che potranno essere suggeriti alle diverse aziende che ne faranno utilizzo.

In questo contesto, questo Catalogo € uno dei prodotti iniziali del secondo pacchetto di lavoro
“WP2: Studio e ricerca - analisi di background, analisi dei fabbisogni e mappatura delle
esperienze di welfare aziendale”. |l Catalogo ha come obiettivo principale quello di presentare
in maniera chiara e sistematica le iniziative svolte nelle imprese coinvolte nel progetto al fine
di conoscere e analizzare specifiche pratiche/progettualita esistenti in azienda per tutto il
personale o per gruppi specifici di lavoratrici e lavoratori.

A questo fine il Catalogo e strutturato per ambiti tematiciin maniera da presentare in maniera
chiara le iniziative offerte dalle aziende per coprire le diverse esigenze sul tema della
conciliazione dei tempi di lavoro e di cura della famiglia.
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Nello specifico nel primo capitolo vengono presentati i principali ambiti tematici ai quali
possono essere ricondotte le iniziative e misure di welfare aziendale offerte dalle aziende. Nel
secondo capitolo viene presentata una panoramica delle misure che sono state mappate.

Il terzo e il quarto capitolo raccolgono il vero e proprio Catalogo delle schede.
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1 Le aree tematiche del welfare aziendale a supporto della conciliazione tra
vita lavorativa e vita privata

Come riportato nel Rapporto sul welfare aziendale: approcci e strumenti, uno dei prodotti
iniziali del progetto REFLEX che aveva come obiettivo principale quello di fornire una prima
panoramica dei principali approcci e metodi in questo ambito, sia con riferimento al contesto
europeo, ma soprattutto con uno specifico focus al livello italiano, con il termine di Welfare
Aziendale viene indicato quell’insieme di beni e servizi che le aziende forniscono ai propri
dipendenti (o ad una parte di essi) e spesso ai loro famigliari.

In generale, i beni e i servizi di Welfare Aziendale si rifanno a tre grandi dimensioni:

1. Il tempo: in questa dimensione sono ricompresi numerosi dispositivi finalizzati a
rendere flessibile I'orario di lavoro, I'organizzazione stessa del lavoro (ad es. smart-
working), permessi retribuiti (per visite prenatali, malattia dei figli, inserimento
all’asilo, ecc.);

2. Il denaro: in questa dimensione sono ricomprese iniziative legate a rimborsi a
copertura totale o parziale delle spese per I'acquisto di servizi, misure a integrazione
del trattamento economico del congedo parentale, iniziative per I'estensione, a carico
dell’azienda, di coperture assicurative.

3. [ servizi: in questa dimensione & ricompresa I'implementazione di servizi offerti in
azienda, la messa a disposizione di spazi aziendali per servizi on site, 'offerta di
prestazione di professionisti (counselling, servizi fiscali, sportelli di varia natura, ecc.).

A partire da queste macro-dimensioni, il Progetto REFLEX ha proposto una tipologia di
classificazione di beni e servizi di Welfare Aziendale oggi offerti dalle impresel. Tale
classificazione, condivisa con i partner di progetto, & il frutto di un percorso di studio di vari
anni e della collaborazione delle aziende via via incontrate in diversi progetti di ricerca e
consulenza?.

Gli ambiti di Welfare aziendale identificati, le iniziative e gli interventi ad essi ricondotti sono
frutto di una elaborazione discrezionale che, per quanto condivisa, ha pur sempre un certo
grado di “opinabilita”. La classificazione adottata, tuttavia, consente di evidenziare lo spettro
delle opportunita evidenti negli interventi messi in atto dalle aziende e previste nei Piani di
Welfare Aziendali che vediamo oggi e di aiutare a focalizzare i dispositivi di maggiore interesse
per il progetto REFLEX, ovvero, quelli legati al tema della conciliazione, della condivisione del
lavoro di cura e del supporto alla genitorialita.

Ovviamente la proposta tiene anche conto della concezione della conciliazione vita-lavoro che
sta via via prendendo sempre pil forma e che non riguarda solo la cura dei figli, ma riconosce

! Progetto REFLEX - Welfare aziendale: approcci e strumenti (Report on corporate welfare approaches,
methodologies and tools) — IRS - Istituto per la Ricerca Sociale, Giugno 2020

2 Un contributo importante nella formalizzazione di questa classificazione proviene dalle aziende che fanno parte
della Rete Gender Community Network, www.gendercommunitynetwork.net. La Rete composta attualmente da
50 aziende di ogni classe dimensionale e settoriale, € animata da IRS. Alcune di esse hanno aderito anche al
progetto REFLEX.
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anche l'importanza strategica di includere nei pacchetti di welfare aziendale servizi e
prestazioni per anziani e persone non autosufficienti, visti i carichi di cura che le famiglie oggi
sostengono a causa dell’allungamento della vita e del contestuale aumento della disabilita.

Come si e visto nel Rapporto sul welfare aziendale: approcci e strumenti, le iniziative e gli
interventi che possono essere ricompresi nel paniere del Welfare Aziendale sono numerosi e
di varia natura. In questo catalogo, la scelta, dettata dagli obiettivi progettuali, & stata quella
di concentrare la mappatura sui beni e servizi che si possono considerare in qualche misura
piu prossimi alle esigenze delle famiglie in materia di conciliazione, condivisione del lavoro di
cura e sostegno alla genitorialita.

Di seguito presentiamo, pertanto, nel dettaglio la classificazione adottata nel presente
Catalogo per presentare in maniera chiara e sistematica una fotografia ad oggi delle iniziative

svolte nelle imprese coinvolte nel progetto.

1.1 IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

In questo ambito sono ricompresi numerosi dispositivi finalizzati a rendere flessibile I'orario
di lavoro, sia in termini di arco temporale (entrata/uscita), sia in termini di riduzione
dell’orario complessivo di lavoro (part-time, ecc.). E stata ed &, questa, una delle prime e piu
utilizzate aree di azione in quanto non e particolarmente onerosa da attivare e non e
condizionata (o lo € poco) dalla classe dimensionale dell'impresa. La flessibilita in entrata e
uscita e stata una delle principali misure di conciliazione adottate per consentire di
accompagnare e riprendere i figli dalla scuola, cosi come la riduzione dell’orario di lavoro &,
ancora, oggi, tradizionalmente, I'opportunita che consente alle donne di conciliare vita
professionale e vita lavorativa, a prescindere o meno dalla “volontarieta” del contratto part-
time.

A titolo esemplificativo, sono riconducibili a questo ambito di Welfare Aziendale tipologie di
intervento quali:

a. Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / orario di lavoro settimanale flessibile;

b. Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio fino al compimento
dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di familiari);

c. Bancadelle ore;

d. Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi retribuiti per visite
prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non retribuite legate a esigenze di
conciliazione;

e. Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione o vincolata (ad
esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

In questo ambito di intervento troviamo anche (meno frequente) una flessibilita
organizzativa che, di solito, ha una finalita prioritariamente produttiva, ma, nel contempo,
puo facilitare una politica di conciliazione.

A titolo esemplificativo, sono riconducibili a questo ambito di Welfare Aziendale tipologie di
intervento quali:
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a. Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
b. Telelavoro
c. Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

1.2 IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

Il ventaglio di iniziative riconducibili a questa tipologia €, come intuibile, piuttosto ricco e gli
esempi citati sono certamente non esaustivi di quanto viene realizzato. Una buona parte di
essi sono legati al sostegno della maternita e, a seguire, ai servizi di cura per minori e anziani.
Ma una parte significativa degli interventi si caratterizzano come vere e proprie misure di
integrazione del reddito sotto forma di sconti, anticipi e prestiti finanziari.

A titolo esemplificativo, sono riconducibili a questo ambito di Welfare Aziendale tipologie di
intervento quali:

a. Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al raggiungimento del
100% della retribuzione;

b. Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé / Sconti per nidi e
centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA e centri diurni/ cooperative che
erogano servizi di assistenza agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e
anziani;

c. Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari / Convenzioni con
poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali per i lavoratori con mansioni
usuranti oltre le ferie previste / Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche
per le famiglie / Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

d. Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
f. Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da scambiare.

1.3 IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

Gli interventi ricondotti a questo ambito di Welfare Aziendale potrebbero, per certi versi,
essere ricompresi nella categoria precedente (Sostegno al reddito del dipendente e della
famiglia) in quanto, di fatto, si caratterizzano per erogazioni di denaro, sia pur vincolato alla
fruizione di servizi culturali. Ma e proprio grazie alla presenza di questo vincolo che si
meritano, per cosi dire, una classificazione distintiva. Appare abbastanza evidente, infatti, la
ratio alla base della politica aziendale, ovvero, quella di “orientare” la famiglia nell’educazione
dei figli offrendo opportunita specifiche di istruzione, ricomprendendo in cid anche la
dimensione ricreativa-relazionale delle vacanze con i pari.

A titolo esemplificativo, sono riconducibili a questo ambito di Welfare Aziendale tipologie di
intervento quali:

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

o0 oo

10
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e. Colonie estive, case di vacanza

1.4 | SERVIZI: Servizi di cura

In questo ambito troviamo gli interventi pil tradizionali di Welfare Aziendale, ovvero i servizi
di cura per i minori. Servizi che, nel corso degli anni, si sono adattati ai nuovi bisogni
estendendo il concetto di cura anche ad anziani e disabili, nonché servizi di assistenza sociale
legati all’attivazione dei servizi stessi.

Come intuibile, si tratta dell’ambito forse piu strettamente coerente con il focus di questo
progetto essendo chiaramente pensato e organizzato in funzione di esigenze di conciliazione,
condivisione del lavoro di cura e genitorialita.

A titolo esemplificativo, sono riconducibili a questo ambito di Welfare Aziendale tipologie di
intervento quali:

a. Servizidisostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti familiari, Baby sitter,
Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica

Centri educativi e doposcuola

Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di cura

©ooo o

1.5 | SERVIZI: Servizi "libera tempo”

Anche i cosiddetti servizi “libera tempo”, di relativamente recente introduzione nel paniere
del Welfare Aziendale, sono stati pensati dalle imprese in esclusiva funzione di conciliazione
dei tempi di vita e di lavoro dei dipendenti e, in specifico, espressamente delle lavoratrici.
Dopo un primo periodo di grande interesse (sia da parte delle imprese che dei dipendenti),
qguesto tipo di servizi e, a fasi alterne, in via di ridefinizione, anche per le complessita
organizzative (e per il numero di fruitori) che richiede se si vuole che effettivamente abbia
una sua efficacia. Sono servizi anche abbastanza differenziati che vanno dall’erogazione di
pratiche burocratiche (pagamento delle bollette), a servizi di natura quotidiana (lavasecco,
calzoleria), a politiche di mobilita del personale (parcheggi aziendali, car sharing).

A titolo esemplificativo, sono riconducibili a questo ambito di Welfare Aziendale tipologie di
intervento quali:

a. Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che ritirano/riportano in
azienda I'oggetto della commissione;

Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

Organizzazione di misure per la mobilita (servizio trasporto lavoratori, parcheggi
aziendali, car sharing, ecc.).

©oo o
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1.6 | SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

La promozione delle pari opportunita per tutti e, in particolare, per le disparita di genere ha
caratterizzato una fase specifica delle strategie aziendali che, successivamente, si sono “auto-
riclassificate” in termini di Welfare Aziendale. La ragione € molto nota e riconducibile al fatto
che, inizialmente, la piu parte delle iniziative ricomprese nell’ambito delle pari opportunita di
genere erano, di fatto, iniziative finalizzate a conciliare vita privata e vita lavorativa. In altre
parole, il contrasto alla discriminazione di genere, nelle politiche europee e nazionali, passava,
innanzitutto, per I'opportunita di entrare nel mercato del lavoro (acquisendo, in tal modo,
una indipendenza economica rispetto al coniuge), pur senza abdicare ai “doveri” famigliari. In
guesta ottica vanno letti, ad esempio, gli interventi formativi che supportano il rientro dal
congedo di maternita, ma anche gli organismi di rappresentanza a tutela della posizione
lavorativa delle donne.

Tale concezione si e evoluta nel tempo ampliando la natura dei servizi attivati e
concettualizzando anche una diversa presenza delle donne nel mercato del lavoro
(empowerment, gender gap, superamento della segregazione formativa, ecc.).

Il tipo di servizi qui esemplificati convivevano, dunque, con quelli piu propriamente finalizzati
alla conciliazione. La loro presenza nel paniere del Welfare Aziendale &, dunque, storicamente
del tutto spiegabile e giustificabile, anche se non in una logica di pura conciliazione o
genitorialita.

A titolo esemplificativo, sono riconducibili a questo ambito di Welfare Aziendale tipologie di
intervento quali:

a. Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;
Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri/e di Fiducia, Comitati Pari
opportunita);

d. Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda e/o nei reparti
di produzione;

e. Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e verticale).

1.7 | SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

| servizi ricompresi in questo ambito si configurano, in generale, come servizi “interni”
all’azienda e, dunque, fanno parte dei Piani di Welfare Aziendali di imprese con dimensioni
importanti. In alcuni casi si limitano all’offerta di sconti, ma in generale tendono a vincolare
la partecipazione dei dipendenti nello spazio lavorativo.

A titolo esemplificativo, sono riconducibili a questo ambito di Welfare Aziendale tipologie di
intervento quali:

a. Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
b. Consulenza pediatrica e psico-pedagogica;
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1.8 | SERVIZI: Cultura e socialita

Iniziative di natura ricreativa e culturale hanno una tradizione di lunga data nelle politiche
delle grandi aziende e sono presenti fin dalla prima fase evolutiva. Alcuni degli interventi
esemplificati sono sviluppati anche nell’ambito della RSI. Altri sono di piu recente
introduzione e hanno una connotazione molto sociale (ad esempio, I'attivita volontaria dei
pensionati dell’azienda) o molto finalizzata alla promozione del lavoro femminile (la festa dei
bimbi e delle bimbe in ufficio). Pur con queste diverse declinazioni sono tutti concettualmente
riconducibili a finalita socio-culturali di natura piu generale.

A titolo esemplificativo, per quanto riguarda i beni e servizi che si possono considerare in
qgualche misura piu prossimi alle esigenze delle famiglie in materia di conciliazione,
condivisione del lavoro di cura e sostegno alla genitorialita, sono riconducibili a questo ambito
di Welfare Aziendale tipologie di intervento quali:

a. Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che lavorano);
b. Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

13
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2 Le esperienze delle aziende coinvolte nella sperimentazione

La classificazione presentata nel capitolo precedente ha rappresentato la base per la
mappatura delle iniziative offerte dalle aziende per coprire le diverse esigenze sul tema della
conciliazione dei tempi di lavoro e di cura della famiglia.

Il progetto si € aperto con un articolato lavoro di ricerca e studio, seguito da un puntuale
approfondimento sul campo delle attivita gia attuate dalle imprese che hanno aderito, al fine
di conoscere e analizzare specifiche pratiche/progettualita esistenti. Tale focus ha coinvolto
complessivamente 34 aziende con le quali sono state realizzate una serie di interviste
telefoniche e di successivi scambi di approfondimento per raccogliere le informazioni
necessarie per offrire una fotografia dei piu significativi beni e servizi di Welfare Aziendale
oggi offerti dalle imprese coinvolte. Si tratta di una mappatura che presenta le esperienze che
le aziende hanno considerato piu rilevanti nel contesto delle specifiche misure di
conciliazione, condivisione del lavoro di cura e supporto alla genitorialita.

Le esperienze mappate non intendono sicuramente esaurire il panorama di tutte le iniziative
in campo, bensi offrire una significativa e solida base per proseguire con le attivita del
progetto, siano esse sempre afferenti al WP2 e relative agli approfondimenti previsti con i
casi di studio, o relative ai successivi pacchetti di lavoro “WP3: Creazione di una community
tra le imprese, scambio di pratiche, monitoraggio e valutazione delle esperienze in atto” e
“WP4: Attivita di modellizzazione di strumenti a supporto delle imprese in materia di
conciliazione e supporto alle famiglie”, che permettera per I'appunto di intervenire in termini
pratici predisponendo una APP digitale che verra messa a disposizione gratuitamente per
tutte le imprese italiane.

Le pratiche raccolte in questo catalogo verranno inglobate nella base dati della APP a cui
potranno affluire nel corso del lavoro altre iniziative che potranno essere identificate; proprio
per questo, le iniziative sono state mappate in modo analitico: per ogni misura e stata, infatti,
predisposta una scheda singola.

Un gruppo di schede, infine, sono state predisposte per presentare alcune esperienze
esemplificative di interventi pil complessivi che raggruppano diverse misure. Si tratta di
qguelle che in questo Catalogo sono state definite come Schede Policy/Piano di Welfare
Aziendale. Per ognuna delle misure citate sono state predisposte anche le singole schede
relativa all’iniziativa. Anche in questo caso, quelle riportate sono quelle che sono state
segnalate dalle aziende, ma rappresentano una fotografia che potra essere implementata
nella base dati della APP.

2.1 Breve excursus sulle iniziative e misure mappate

Nei capitoli che seguono vengono presentate tutte le pratiche mappate. Il Catalogo e
strutturato seguendo la classificazione proposta, per macro-area (tempo, denaro, servizi),
all'interno di essa per categoria individuata e per ognuna di essa in ordine alfabetico di
azienda.
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L'attivita sul campo con le 34 aziende coinvolte ha consentito di predisporre
complessivamente 581 schede di pratiche e 24 schede di policy.

Come si evince dal grafico che segue, le pratiche mappate sono rappresentative di tutte e tre
le macro aree di riferimento in maniera equilibrata con una percentuale piu significativa per
le misure relative al denaro.

Grafico 1 — Distribuzione delle pratiche mappate per macro-area

ILTEMPO = ILDENARO = |SERVIZI

Nei grafici che seguono viene riportata la distribuzione delle pratiche mappate per ognuna
delle tre macro-aree.

Per quanto riguarda la dimensione del tempo, la maggior parte delle schede riguarda misure
per la flessibilita oraria, i congedi e permessi e interventi per il lavoro agile.

La dimensione legata al denaro vede una netta prevalenza di misure di assistenza sanitaria,
convenzioni, polizze e piani pensionistici integrativi.

Per quanto riguarda, infine, la dimensione dei servizi, la maggior parte delle schede riguarda
misure cosiddette “libera tempo” seguite dai servizi di cura.
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Grafico 2 — Distribuzione delle pratiche mappate per la dimensione “tempo”

Il Tempo

1. Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di
lavoro settimanale flessibile

2. Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile

3. Banca delle ore

4. Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita

/Permessi retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre

assenze retribuite o non retribuite legate a esigenze di
conciliazione

5. Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa

senza motivazione o vincolata

6. Auto - organizzazione/modifica concordata dei
turni/orario di lavoro

7. Telelavoro

8. Soluzioni di smart working o “lavoro agile”

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
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Grafico 3 — Distribuzione delle pratiche mappate per la dimensione “denaro”

Il Denaro

1. Integrazione al reddito durante la maternita
obbligatoria fino al raggiungimento del 100% della
retribuzione

2. Assegno per favorire il rientro della mamma al
lavoro / Bonus bebé / Sconti per nidi e centri estivi

/ Prezzi convenzionati per anziani in RSA e centri...

3. Assistenza sanitaria anche eventualmente per i
familiari / Convenzioni con poliambulatori per visite
specialistiche/ Cure termali per i lavoratori con...

4. Carrello della spesa / Sconti in esercizi
commerciali

5. Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta
dei lavoratori

6. Mercatino dell’'usato interno: raccolta di
domanda e offerta di beni da scambiare

7. Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso
spese scolastiche

8. Borse di studio

9. Soggiorni all’estero (Intercultura...)

10. Corsi di lingua nei periodi estivi

11. Colonie estive, case di vacanza

0 10 20 30 40 50 60
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Grafico 4 — Distribuzione delle pratiche mappate per la dimensione “servizi”

| servizi

socialita; 14%

[I SERVIZI: Cultura e

| SERVIZI: Servizi di
cura; 21%

| SERVIZI: Salute e
benessere psico-
sociale; 7%

| SERVIZI:
Promozione delle
pari opportunita;
16%

| SERVIZI: Servizi
"libera tempo"; 42%
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Grafico 5 — Dettaglio della distribuzione delle pratiche mappate per la dimensione “servizi”

| Servizi

1. Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili

2. Asilo aziendale/interaziendale

3. Servizi per i periodi di vacanza scolastica

4. Centri educativi e doposcuola

5. Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi
dicura

6. Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione

7. Servizi di assistenza fiscale / legale

8. Servizio di posta / Sportello bancario interno

9. Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche

10. Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

11. Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi

12. Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali

13. Organismi di rappresentanza /tutela

14. Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione

15. Promozione nelle scuole

16. Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica

17. Consulenza pediatrica e psicopedagogica

18. Bambini e bambine in azienda

19. Attivita ricreative a favore delle famiglie

o
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3 Pratiche e iniziative a supporto della conciliazione tra vita lavorativa e vita
privata

3.1 ILTEMPO: la flessibilita oraria

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale flessibile

Nome azienda che ha Altromercato Soc. Coop.
implementato la misura/lo

strumento

Nome della misura/dello Flessibilita oraria
strumento

Eventuale appartenenzaadun | v Si

piano di welfare/policy O No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

v Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale
flessibile

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al

compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di

familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non

retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione o

vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

oo

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro;
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebeé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA e
centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli anziani
/Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari / Convenzioni

con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali per i

lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza

infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani
pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da

scambiare.

Tipologia di misura/strumento

ooag

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)
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O Corsi dilingua nei periodi estivi
O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che

ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

O Servizi di assistenza fiscale / legale;

O Servizio di posta / Sportello bancario interno;

O Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

O Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto lavoratori,
parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

O

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

O Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;

O Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

O Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
O

|

e/o nei reparti di produzione;
Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v' Tuttii dipendenti
Area aziendale/popolazione O Dipendenti con figli e/o persone a carico
aziendale coinvolta O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

In Altromercato e stata definita a livello aziendale flessibilita di orario in
ingresso ed uscita per tutti i dipendenti, full-time e part-time. In data
31/12/2017 i dipendenti con contratto part-time sono il 27%, quelli full-time
sono il 73%.
La misura rientra nel Piano aziendale Family Audit di Altromercato,
derivante dalla certificazione promossa dalla Provincia Autonoma di Trento
e garantita dal Ministero Famiglia, attestante I'impegno aziendale in
Breve descrizione in termini di = tematiche di work life balance, a cui Altromercato ha aderito nel 2012. Nel
contenuto inclusi i principali | 2016 il Consorzio ha raggiunto il certificato executive ed e attualmente in
risultati fase di mantenimento delle 20 azioni legate alla conciliazione dei tempi di
vita-lavoro previste dal Piano.
La flessibilita oraria permette al dipendente di poter iniziare o di terminare
I'attivita lavorativa entro fasce temporali predeterminate, lasciando un

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta
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margine di decisione al singolo sulla gestione dell’attivita lavorativa, allo
scopo di consentire una migliore conciliazione con gli impegni familiari. E’
prevista una flessibilita oraria in ingresso che va dalle 08.00 alle 09.15. Con
I'obiettivo di allungare l'orario, viene introdotto un orario “flessibile”,
applicabile limitatamente alla sede di Verona e Bolzano, che va dalle ore
08.30/09.30 alle ore 17.30/18.30 con pausa di un’ora dalle 13.00 alle 14.00.
Nel Piano aziendale Family Audit di Altromercato, viene riconosciuta la
flessibilizzazione della pausa pranzo da un minimo di 30 minuti ad un
massimo di 2 ore, per dare la possibilita al dipendete di sfruttare al meglio
il tempo di pausa. Per attivare questa opportunita & stato reintrodotto
inizialmente I'obbligo di timbratura, per definire l'inizio e la fine della pausa
pranzo, modalita utilizzata dalle risorse part-time. Come dato rilevabile
internamente si & ottenuto un indicatore di risultato attestante la possibilita
di fruizione di una pausa pranzo corta dal 10% dei lavoratori part-time. A far
data dallo scorso febbraio 2014 la misura e stata estesa a tutta la
popolazione aziendale ed é stato eliminato I'obbligo di doppia timbratura,
riconoscendo una maggiore autonomia di gestione oraria da parte dei
dipendenti.

Da Gennaio 2020 si & ulteriormente ampliata la dimensione fiduciaria legata
alla flessibilita: con il passaggio al nuovo gestionale HR, ogni dipendente non
doveva piu indicare la tipologia di presenza ma inserire solo I'assenza
(processo inverso di giustificazione assenza con alternativo automatismo di
presenza).
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Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

American Express

Flessibilita oraria

v S

O No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

v" Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro

settimanale flessibile

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al

compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di

familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non

retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

O
O

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA
e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali

per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza

infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani

pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da

scambiare.

ooao

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

0 Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

[ Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

O Servizi di assistenza fiscale / legale;

O Servizio di posta / Sportello bancario interno;

O Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

[0 Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

O Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;

O Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

[0 Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
O

O

e/o nei reparti di produzione;
Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
[0 Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

[0 Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

[0 Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v' Tutti i dipendenti
[0 Dipendenti con figli e/o persone a carico
[0 Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La misura rientra all'interno del Piano di welfare in riferimento all’area
Well-being e work life balance.

La flessibilita oraria permette al dipendente di poter iniziare o di terminare
I'attivita lavorativa entro fasce temporali predeterminate, lasciando un
margine di decisione al singolo sulla gestione dell’attivita lavorativa, con lo
scopo di consentire una migliore conciliazione con gli impegni familiari.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad
un piano di welfare/policy

Tipologia di
misura/strumento

Artsana S.p.a

Flessibilita oraria

O si

v No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

v’ Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro

settimanale flessibile

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino

al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di

familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o

non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

O
O

flessibilita organizzativa
O Auto-organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA
e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure

termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /

Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /

Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

oog

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni peri libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi dilingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore
descrizione della
popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini
di contenuto inclusi i
principali risultati

O

Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

ooon

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O O oOooog

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v’ Tutti i dipendenti

O
O

Dipendenti con figli e/o persone a carico
Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La flessibilita oraria permette al dipendente di poter iniziare o di terminare
I'attivita lavorativa entro fasce temporali predeterminate, lasciando un
margine di decisione al singolo sulla gestione dell’attivita lavorativa, allo
scopo di consentire una migliore conciliazione con gli impegni familiari.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Banca del Piemonte

Flessibilita oraria

O si

v" No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

v' Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale
flessibile

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al

compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di

familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non

retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

Ono

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

[0 Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA
e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari / Convenzioni

con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali per i

lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza

infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani

pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da

scambiare.

ooao

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

0 Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooon

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOoog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v' Tutti i dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La flessibilita oraria, concessa compatibilmente con le esigenze tecnico
organizzative e produttive, permette al dipendente di poter iniziare o di
terminare I'attivita lavorativa entro fasce temporali predeterminate
(ingresso posticipato, riduzione pausa pranzo, uscita anticipata) allo scopo
di consentire una migliore conciliazione con gli impegni familiari.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Banca Monte dei Paschi di Siena

Flessibilita oraria

O si
v'No
IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro
v'Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale
flessibile
O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al
compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);
Banca delle ore;
Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non
retribuite legate a esigenze di conciliazione;
O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

O
O

flessibilita organizzativa
[0 Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebe /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA
e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali

per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza

infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani

pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

[0 Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

[ Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

O Servizi di assistenza fiscale / legale;

O Servizio di posta / Sportello bancario interno;

O Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

O Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

O Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;

O Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

O Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
O

O

e/o nei reparti di produzione;
Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

I SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
[0 Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

[0 Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

[0 Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v'Tutti i dipendenti
[0 Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La flessibilita oraria permette al dipendente di poter iniziare o di terminare
I'attivita lavorativa entro fasce temporali predeterminate, lasciando un
margine di decisione al singolo sulla gestione dell’attivita lavorativa, allo
scopo di consentire una migliore conciliazione con gli impegni familiari.

E’ prevista dal CCNL di settore per le Aree Professionali e i Quadri Direttivi:
15 minuti in anticipo o in posticipo dell’orario di ingresso, in via non
occasionale, con correlativo spostamento dell’orario di uscita; oppure
posticipo di 30 minuti dell’orario di entrata con correlativo spostamento
dell’orario di uscita per i lavoratori a diretto contatto col pubblico o
elasticita di orario di entrata e di uscita posticipato nell’ambito di 30 minuti
per i lavoratori non a contatto diretto col pubblico.

Rispetto all’ultima survey effettuata relativamente al welfare aziendale su
un campione rappresentativo di dipendenti nell’anno 2019 si evidenzia la
richiesta di un rafforzamento dello strumento.

Rispetto all’ultima survey effettuata relativamente al welfare aziendale su
un campione rappresentativo di dipendenti nell’anno 2019 si evidenzia la
necessita di un rafforzamento dello strumento.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

BPER BANCA

Flessibilita oraria

O si

v'No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

v" Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro

settimanale flessibile

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino

al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di

familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o

non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

oo

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebeé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

ooag

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni peri libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O

Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

ooon

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O O oOoog

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v/ Tutti i dipendenti

O
O

Dipendenti con figli e/o persone a carico
Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La flessibilita oraria permette al dipendente di poter iniziare o di
terminare l'attivita lavorativa entro fasce temporali predeterminate,
lasciando un margine di decisione al singolo sulla gestione dell’attivita
lavorativa, allo scopo di consentire una migliore conciliazione con gli
impegni familiari.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

CADIAI

Flessibilita oraria

O
v

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

v

O

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile;

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

Flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro;

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

O

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare;

Aiuto allo studio del lavoratore

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura
O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti

familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O
O
O

Servizi per i periodi di vacanza scolastica

Centri educativi e doposcuola

Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

Oooooag

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

Servizio trasporto lavoratori /parcheggio aziendale;
Organizzazione di misure per la mobilita (parcheggi aziendali, car
sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O O oOoOo

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

v

O
O

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

Tutti i dipendenti
Dipendenti con figli e/o persone a carico
Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La flessibilita oraria in CADIAI viene applicata per alcune categorie di
dipendenti, che non rientrano tra le attivita d’accoglienza dell’utenza, e
per i coordinatori/pedagogisti che svolgono mansioni che si prestano alla
flessibilita oraria in entrata e in uscita, anche in orario settimanale
concordato con il proprio responsabile.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Cassa Depositi e Prestiti

Flessibilita oraria

v Si

O No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

v" Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale
flessibile

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al

compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di

familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non

retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione o

vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

O
O

flessibilita organizzativa
[0 Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebe /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA
e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari / Convenzioni

con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali per i

lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza

infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani

pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da

scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

[0 Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O

Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

O
O
O
O

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O

O
O
O
O

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

I SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

| SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v’ Tutti i dipendenti

O
O

Dipendenti con figli e/o persone a carico
Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La flessibilita oraria € riservata ai quadri e ai lavoratori delle aree
professionali.

La flessibilita oraria permette al dipendente di poter iniziare o di terminare
I'attivita lavorativa entro fasce temporali predeterminate, lasciando un
margine di decisione al singolo sulla gestione dell’attivita lavorativa, allo
scopo di consentire una migliore conciliazione con gli impegni familiari.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Cooperativa Sociale “Comunita Betania”

Flessibilita di presenza

O si
v No
IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro
v’ Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile
O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);
Banca delle ore;
Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;
O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

oo

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé
/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure

termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /

Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /

Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

oogd

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni peri libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsidilingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O
O

Centri educativi e doposcuola
Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

ooono

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O O oOooaog

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v’ Tutti i dipendenti

O
O

Dipendenti con figli e/o persone a carico
Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Il 10% dei soci/dipendenti possono godere della flessibilita oraria in
entrata e in uscita (pausa inclusa) in base alle mansioni ricoperte ed alle
responsabilita assunte. Possono in questo modo gestire in autonomia il
proprio tempo lavorativo non legato ai turni di presenza.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Cooperativa Servizi Sanitari — CSS

Flessibilita oraria / Orario flessibile

O
v

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

v

O

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura
O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti

familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale
O Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOooaog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tutti i dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Misura rivolta al personale di sede e di gestione interna dell’azienda.

La flessibilita oraria permette al dipendente di poter iniziare o di
terminare I'attivita lavorativa entro fasce temporali predeterminate,
lasciando un margine di decisione al singolo sulla gestione dell’attivita
lavorativa, allo scopo di consentire una migliore conciliazione con gli
impegni familiari.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Danone Company in Italia

Utilizzo della flessibilita oraria

4
O

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

v

O

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura

O

O
O

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOooaog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tuttii dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Nata in Mellin nel 2011, la pratica viene poi estesa a partire dal 2013 a
tutti i dipendenti della Danone Company in Italia che oltre alla Mellin
Spa include la Danone Spa e la Nutricia Spa.

La flessibilita dell’orario di lavoro in entrata e in uscita & fornita in maniera
automatica a tutti i dipendenti e accresciuta in occasione dell’inserimento
dei figli nell’asilo nido o nella scuola materna.

La Misura e contenuta all'interno del Baby Decalogo (si veda scheda
policy) che comprende un pacchetto di diverse misure per aiutare i neo
genitori in questa delicata fase di vita a conciliare vita professionale e vita
familiare.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Esselunga S.p.a

Flessibilita oraria

O si

v No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

v’ Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale
flessibile

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al

compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di

familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non

retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

O
O

flessibilita organizzativa
[0 Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebe /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA
e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali

per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza

infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani

pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

[0 Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

[ Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

O Servizi di assistenza fiscale / legale;

O Servizio di posta / Sportello bancario interno;

O Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

O Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

O Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;

O Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

O Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
O

O

e/o nei reparti di produzione;
Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

I SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
[0 Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

[0 Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

[0 Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v’ Tutti i dipendenti
[0 Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Misura rivolta al personale di sede e di gestione interna dell’azienda.

La flessibilita oraria permette al dipendente di poter iniziare o di terminare
I'attivita lavorativa entro fasce temporali predeterminate, lasciando un
margine di decisione al singolo sulla gestione dell’attivita lavorativa, allo
scopo di consentire una migliore conciliazione con gli impegni familiari.

In Esselunga la misura si rivolge principalmente al personale impiegatizio.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Esselunga S.p.a

Orario di lavoro settimanale flessibile

O si

v

No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

v

O
O

O

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Part-time orizzontale,
verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al compimento dell’8°
anno del bambino o per necessita di cura di familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi retribuiti
per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non retribuite
legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione o
vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

flessibilita organizzativa

O
O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
Telelavoro
Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

O

O

ooag

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA e
centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli anziani
/Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari / Convenzioni
con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali per i lavoratori
con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza infortuni
integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani pensionistici
integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da
scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O

O
O
O
O

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica

Centri educativi e doposcuola

Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di cura
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

O
O
O
O

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto lavoratori,
parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O

O
O
O
O

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati Pari
opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

| SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v'Tutti i dipendenti

O
O

Dipendenti con figli e/o persone a carico
Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Misura rivolta al personale di sede.

L’orario di lavoro settimanale flessibile permette a determinate categorie di
dipendenti di poter gestire in accordo con il datore di lavoro il proprio orario
di ingresso e di uscita in maniera flessibile, al fine di consentire una migliore
conciliazione con gli impegni familiari.

In Esselunga la misura si rivolge principalmente al personale impiegatizio e
alla dirigenza con la riduzione dell’orario di lavoro a 37,5 ore settimanali.

46



Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

GEMOS

Flessibilita oraria in entrata e in uscita

v
O

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

4]

O

O
O

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile
Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);
Banca delle ore;
Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;
Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura
O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti

familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale
O Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOooaog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

O Tuttii dipendenti

O Dipendenti con figli e/o persone a carico

v Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)
Dipendenti che lavorano presso la sede

Personale amministrativo che lavora presso la sede centrale.
Complessivamente Gemos, azienda specializzata nella ristorazione collettiva,
ha oltre 1000 lavoratori, molti dei quali operano in 330 cucine, dislocate, oltre
che in Emilia Romagna, anche in Toscana, Marche e Umbria.

La flessibilita di orario in entrata ed in uscita consente ai dipendenti, per
esigenze familiari, di rimodulare I'orario di ingresso in entrata e/o in
uscita o di inizio e di fine pausa, garantendo la copertura del numero delle
ore contrattualmente previste.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

BNL — BNP Paribas

Flessibilita oraria

O
v

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

v

O

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura

O

O
O

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOooaog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tutti i dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Tra le misure di flessibilita organizzativa (lavoro agile, banca ore, part-
time, flessibilita in entrata e uscita, cessione solidale dei permessi) sono
previste dalla contrattazione collettiva nazionale e dalla contrattazione
aziendale.

| dipendenti possono usufruire della flessibilita oraria per conciliare
esigenze personali e familiari ed esigenze lavorative.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

CGM (Gruppo Cooperativo Gino Mattarelli)

Flessibilita oraria

v" Si (ad un Piano di welfare aziendale)
O No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

v’ Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino

al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di

familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o

non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

oo

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé
/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure

termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /

Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /

Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

oogd

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni peri libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsidilingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOooaog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v’ Tutti i dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La flessibilita oraria permette al dipendente di poter iniziare o di
terminare I'attivita lavorativa entro fasce temporali predeterminate,
lasciando un margine di decisione al singolo sulla gestione dell’attivita
lavorativa, allo scopo di consentire una migliore conciliazione con gli
impegni familiari.

In CGM é presente I'elasticita in ingresso e in uscita attraverso accordi di
secondo livello che vengono rinnovati annualmente, a partire dal 2016.
Pur trattandosi di una realta piccola (solo 15 dipendenti), & stata adottata
la formula piu complessa degli accordi di secondo livello anche per
testarne i meccanismi di funzionamento e poterla poi proporre
all’esterno, alle aziende coinvolte dalle attivita di CGM Welfare come
player di  servizi di  welfare aziendale e territoriale
(https://cgmwelfare.it/).
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

HERA

Flessibilita oraria

O
v

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

v

O

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura

O

O
O

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O
O

Centri educativi e doposcuola
Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

ooono

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O O oOooaog

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

O

O
v

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

Tutti i dipendenti

Dipendenti con figli e/o persone a carico

Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare) dipendenti
che ricoprono ruoli e mansioni che consentano di applicare la
flessibilita oraria

La flessibilita oraria consente, in particolare ai dipendenti che hanno
particolari esigenze, di conciliare vita-lavoro.

In particolare si applica la flessibilita di orario al mattino per i dipendenti
con figli cosi da poter raccordare I'ingresso al lavoro con gli orari delle
scuole.

Poiché non tutti i dipendenti possono usufruire di orari di lavoro flessibili,
sono stati progettati specifici interventi, anche frutto di accordi sindacali
sottoscritti nei mesi scorsi, per supportare maggiormente i dipendenti.
Ad esempio, per coloro che devono recarsi in cantiere & prevista la
possibilita di partire direttamente da casa con un’auto di servizio, senza
dover passare necessariamente prima dalla sede.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Iccrea Banca S.p.A. (Capogruppo del Gruppo Bancario
Cooperativo Iccrea)

Flessibilita oraria

v Si

O No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

v’ Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale
flessibile

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino

al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di

familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o

non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

O
O

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebeé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA
e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure

termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /

Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /

Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooon

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOooog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v’ Tutti i dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La flessibilita oraria rientra nelle misure di work-life balance che sono state
introdotte dal gruppo ICCREA nell’anno 2017, in seguito al verbale di
accordo “Misure per la promozione della conciliazione fra vita
professionale e vita privata dei dipendenti del gruppo bancario lccrea”
firmato dal gruppo ICCREA e dalle principali Organizzazioni sindacali il 19
ottobre dello stesso anno (per un approfondimento in merito cfr. scheda
policy relativa).

La misura permette al dipendente di poter iniziare e/o di terminare
I'attivita lavorativa entro fasce temporali predeterminate (fra le 7.00 e le
19.15 nei giorni feriali), lasciando un margine di decisione al singolo sulla
gestione dell’attivita lavorativa, allo scopo di consentire una migliore
conciliazione con gli impegni familiari.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Intesa Sanpaolo

Flessibilita oraria

v
O

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

v

O

O
O

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

Flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura

O

O
O

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

O Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;

O Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

O Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

O Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v' Tuttii dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Tra le misure di flessibilita, volte a conciliare la vita e il lavoro, vi sono
forme di elasticita e flessibilita dell’orario giornaliero di lavoro che
consentono ai dipendenti, in particolare alle Aree Professionali, di
posticipare I'orario di ingresso con correlativo spostamento dell’uscita
dal lavoro. Inoltre & possibile richiedere la riduzione a mezz'ora o
I'estensione fino a 2 ore della pausa per il pranzo, la cui durata &
contrattualmente stabilita in 1 ora.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Lottomatica Holding S.r.I

Flessibilita oraria

v S

O No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

v’ Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino

al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di

familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o

non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

O
O

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebeé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure

termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /

Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /

Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

ooag

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni peri libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O

Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

ooon

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O O oOoog

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

v

O
O

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

Tutti i dipendenti
Dipendenti con figli e/o persone a carico
Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La flessibilita oraria permette al dipendente di poter iniziare o di
terminare l'attivita lavorativa entro fasce temporali predeterminate,
lasciando un margine di decisione al singolo sulla gestione dell’attivita
lavorativa, allo scopo di consentire una migliore conciliazione con gli
impegni familiari.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Merck Serono S.p.a

Flessibilita oraria

v Si

O No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

v' Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale
flessibile

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al

compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di

familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non

retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione o
vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

Oono

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebeé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA e
centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli anziani
/Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari / Convenzioni

con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali per i

lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza

infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani
pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da

scambiare.

ooag

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni peri libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

O Servizi di assistenza fiscale / legale;

O Servizio di posta / Sportello bancario interno;

O Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

O Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto lavoratori,
parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

O Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;

O Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

O Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
O

O

e/o nei reparti di produzione;
Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tuttii dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La flessibilita oraria rientra nelle misure di work-life balance di Merck e
permette al dipendente di poter iniziare o di terminare |'attivita lavorativa
entro fasce temporali predeterminate, lasciando un margine di decisione al
singolo sulla gestione dell’attivita lavorativa, allo scopo di consentire una
migliore conciliazione con gli impegni familiari.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

NEP Unipersonale

Flessibilita oraria

v
O

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

v

O

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)
Corsi di lingua nei periodi estivi
Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura

O

O
O

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

O Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;

O Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

O Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

O Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

O Tuttii dipendenti

O Dipendenti con figli e/o persone a carico

v Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)
Impiegati ufficio e capi area

Questa misura e offerta ai dipendenti con funzioni amministrative

La misura prevede la formalizzazione di una maggiore flessibilita oraria al
fine di agevolare le esigenze di conciliazione vita/lavoro per gli
amministrativi e i capi area, con |'obiettivo di valorizzare quanto gia
informalmente succede in ufficio, tenendo conto di eventuali nuovi
ingressi futuri e garantendo una maggior trasparenza nei rapporti tra
colleghi.

Nello specifico I'azienda offre la possibilita di usufruire di una flessibilita
oraria in entrata e uscita e durante la pausa pranzo.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Nestle Italiana S.p.A.

Flessibilita oraria

v Si

O

No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

v

O

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura
O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti

familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale
O Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOooaog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v’ Tutti i dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Questa misura & offerta ai lavoratori della sede di Assago
L'azione prevede [l'abolizione delle timbrature orarie e

I'autodeterminazione dell'orario lavorativo per tutto il personale con
qualifica di impiegato, cosi come avviene per il personale direttivo.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Proodos Soc. Coop.

Flessibilita oraria

O
v

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

v

O

O
O

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale
flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al
compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di familiari);
Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi retribuiti
per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non retribuite
legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione o
vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

flessibilita organizzativa

O
O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
Telelavoro
Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

O

ooag

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA e
centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli anziani
/Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari / Convenzioni
con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali per i lavoratori
con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza infortuni integrativa
per dipendenti e anche per le famiglie / Piani pensionistici integrativi
offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da
scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O

oooo

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica

Centri educativi e doposcuola

Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di cura
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

oooo

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto lavoratori,
parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O O oOoo

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati Pari
opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda e/o
nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

| SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v’ Tutti i dipendenti

O
O

Dipendenti con figli e/o persone a carico
Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La flessibilita oraria permette al dipendente di poter iniziare o di terminare
I'attivita lavorativa entro fasce temporali predeterminate, lasciando un
margine di decisione al singolo sulla gestione dell’attivita lavorativa, allo scopo
di consentire una migliore conciliazione con gli impegni familiari.

In Proodos la misura rientra nell’area legata ai servizi di conciliazione ed e stata
attivata per la prima volta nel triennio 2015/2018. Sino al triennio 2017-2019
la misura & stata rivolta indistintamente a tutti i dipendenti. In una fase
successiva di definizione del piano (2019-2021) si prevede |'erogazione dei
servizi di conciliazione vita-lavoro sulla base delle esigenze specifiche espresse
dalla popolazione aziendale. L'organizzazione flessibile del lavoro & valida sia
per gli impiegati sia per gli operatori.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Snam

Flessibilita oraria

4
O

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

v

O

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura

O

O
O

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica

69



Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOooaog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tuttii dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

L'orario di lavoro & di 37 ore e 40 minuti settimanali. La sua articolazione
e stabilita da accordi sindacali locali e prevede comunque una flessibilita
in entrata ed in uscita. Di seguito viene riportato a titolo esemplificativo
la regolamentazione della sede di San Donato Milanese:

Entrata - dalle 8,01 alle ore 9,15;

Intervallo di mensa - (dal lunedi al giovedi) — dalle ore 12,06 alle ore 14,46
(minimo 30 minuti massimo 90 minuti);

Uscita — dalle ore 16,40 alle 19,00 da lunedi al giovedi e dalle ore 13,00
alle 14,00 il venerdi. In azienda e infatti previsto il “venerdi corto” ovvero
la possibilita di terminare la giornata lavorativa a partire dalle ore 13.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Soc. Coop. Soc. di Solidarieta Promozione Lavoro

Flessibilita oraria

O si

v No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

v' Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino

al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di

familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o

non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

oo

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé
/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure

termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /

Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /

Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

oogd

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni peri libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsidilingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O
O

Centri educativi e doposcuola
Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

ooono

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O O oOooaog

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

O
O
v

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

Tutti i dipendenti

Dipendenti con figli e/o persone a carico

Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare) Personale
amministrativo

| dipendenti dell’area amministrativa, che non operano a contatto con
I'utenza, possono usufruire della flessibilita in entrata e in uscita per una
maggiore armonizzazione dei tempi di vita e di lavoro.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

TIM

Flessibilita oraria

O
v

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

v

O

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile;

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura

O

O
O

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOooaog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tuttii dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Al fine di favorire la conciliazione vita lavoro i dipendenti di TIM possono
usufruire della flessibilita oraria in ingresso cosi da poter iniziare I'attivita
lavorativa nella fascia oraria 8-9.30.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

UniCredit

Flessibilita oraria

4
O

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

v

O

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura

O

O
O

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOooaog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tuttii dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Le misure di conciliazione in UniCredit sono suddivisibili nei cluster
dell’ascolto e della flessibilita.

La flessibilita oraria € una delle molteplici misure adottate da UniCredit
per la promozione di tempi di lavoro flessibili che consentano di andare
incontro alle necessita ed agli interessi individuali.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

UNIPOLSAI

Flessibilita oraria in entrata e in uscita

O
v

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

v

O

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile;

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro;

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura
O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti

familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale
O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

77



Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O
O

Centri educativi e doposcuola
Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

ooono

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O O oOooaog

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

v

O
O

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

Tutti i dipendenti
Dipendenti con figli e/o persone a carico
Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Il Contratto Integrativo Aziendale prevede che il personale che non opera

secondo turni di lavoro possa usufruire della flessibilita oraria in ingresso

ed in uscita. L'intervallo per il pranzo & previsto di 1 ora e pud essere

ridotto fino ad un periodo non inferiore a 30 minuti ed incrementato fino
ad un periodo non superiore ai 90 minuti.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

YOOX NET-A-PORTER GROUP

Flessibilita oraria

v s

O No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

v’ Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro

settimanale flessibile;

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino

al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di

familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

oo

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebeé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure

termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /

Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /

Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooon

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOoog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tutti i dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La misura rientra nel Global Smart Working Policy di Yoox-Net-A-Porter.
Che ha l'obiettivo principale di creare dinamiche di lavoro sempre piu
flessibili per i suoi dipendenti in tutto il mondo. Questo nuovo
programma, partito agennaio 2020, prevede per oltre il 50% dei
lavoratori totali, ovvero coloro che svolgono principalmente ruoli in
ufficio, la possibilita di lavorare a distanza fino a due giorni alla settimana
e di stabilire orari flessibili di entrata e uscita in azienda.

La flessibilita oraria permette al dipendente di poter iniziare o di
terminare l'attivita lavorativa entro fasce temporali predeterminate,
lasciando un margine di decisione al singolo sulla gestione dell’attivita
lavorativa, allo scopo di consentire una migliore conciliazione con gli
impegni familiari.
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Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Agora Soc. Coop.

Part-time

O
v

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

O

v

Ono

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale
flessibile;

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al
compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi retribuiti
per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non retribuite
legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione o
vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

flessibilita organizzativa

O
O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
Telelavoro
Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

O

ooao

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebeé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA e
centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli anziani
/Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari / Convenzioni
con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali per i lavoratori
con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza infortuni
integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani pensionistici
integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da
scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura
O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti

familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale
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Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Servizi peri periodi di vacanza scolastica
O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto lavoratori,
parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

O
O
O
O

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

O Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;

O Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati Pari
opportunita);

O Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda

O

O

e/o nei reparti di produzione;
Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

I SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v’ Tutti i dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Il contratto part-time € una forma di rapporto di lavoro caratterizzato da un
orario lavorativo ridotto rispetto a quello normale a tempo pieno, pari a 40
ore settimanali.

Il Consorzio Agora & composto al 70% dalla presenza femminile e da anni &
impegnato nella tutela delle politiche di maternita e di work-life balance, in
totale sono 210 le dipendenti donne con contratto a tempo indeterminato
che hanno usufruito nel 2019 della formula part-time.
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Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Altromercato Soc. Coop.

Part-time orizzontale, verticale, misto

v s

O No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale
flessibile

v Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al
compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

O Banca delle ore;

O Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non
retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione o
vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebeé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA e
centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli anziani
/Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari / Convenzioni

con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali per i lavoratori

con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza infortuni
integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani pensionistici
integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da

scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto lavoratori,
parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

O
O
O
O

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

O Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;

O Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);
O
O

O

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tutti i dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Principalmente & una misura concessa ai dipendenti che devono farsi carico
delle esigenze di cura.

La misura rientra nel Piano aziendale Family Audit di Altromercato, derivante
dalla certificazione promossa dalla Provincia Autonoma di Trento e garantita
dal Ministero Famiglia, attestante I'impegno aziendale in tematiche di work
life balance, a cui Altromercato ha aderito nel 2012. Nel 2016 il Consorzio ha
raggiunto il certificato executive ed é attualmente in fase di mantenimento
delle 20 azioni legate alla conciliazione dei tempi di vita-lavoro previste dal
Piano.

Per i lavoratori part-time, per lo piu donne con esigenze di conciliazione
vita/lavoro, si mantiene la personalizzazione dell’orario in modo da garantire
un’ampia risposta alle esigenze familiari. Questo aspetto rientra nel processo
di mantenimento della certificazione “Family Audit”, ottenuta da
Altromercato nell’anno 2014.

Ad oggi, sono presenti 23 dipendenti che usufruiscono del part-time (27%
rispetto a totale dipendenti) con I'attivazione di formule verticali, orizzontali
e miste, le cui fasce orarie sono diversificate in base alle esigenze del singolo.
La gestione della flessibilita oraria € in fase di sviluppo, si sono registrati
cinque casi di aumento orario part-time con possibilita parziale di lavoro da
remoto (in seguito al matching ottenuto dal confronto tra le esigenze
aziendali ed una maggiore copertura oraria del lavoratore).
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Al fine di migliorare il servizio offerto e per conciliare le esigenze vita-lavoro
dei dipendenti, Altromercato ha definito alcune linee guida da seguire, tra
cui:

La concessione del PT non pud determinare una scopertura del servizio.
La concessione del PT deve essere di duplice soddisfazione, da parte del
dipendente e dell’azienda, ma senza provocare una riduzione del servizio
al cliente.

Si definisce una percentuale massima di dipendenti PT pari al 20% del

totale dei dipendenti, tale limite non include le nuove richieste di

lavoratori con figli di eta inferiore ai 3 anni o parenti 1° grado in attesa
legge 104.

Si privilegia la gestione del part time nella stessa area o processo con la
modalita di part time ad isola (logica di complementarieta
dell’organizzazione del lavoro tra part time misti, ad interscambio, a
beneficio di una maggior copertura totale del servizio).

Aziendalmente si considera la possibilita di concedere contratti part time

da un minimo di 22 ad un massimo di 35.

Accoglimento delle richieste di part time legate ad esigenze di
conciliazione in relazione all’eta del figlio del dipendente che ne fa
richiesta con determinate tempistiche di rinnovo: automatica fino a 3
anni figlio e successiva possibilita di rinnovo annuale.

Per i primi livelli e secondi livelli, da organigramma, in relazione alla
responsabilita di ruolo, il contratto part time viene valutato solo in
relazione ad esigenza di conciliazione collegate ai figli fino a tre anni e
parenti di 1° grado in attesa della legge 104.

Casistiche differenti rispetto alle precedenti, vengono valutate sulla base
della data di richiesta, privilegiando quelle collegate alla presenza di figli
fino ai 16 anni e sempre nel limite del 20% totale.

La durata della concessione PT si considera di 12 mesi rinnovabili, fermo
restando le casistiche di concessione prioritaria sopradescritte.

La richiesta di nuovi PT e rinnovi degli stessi necessitano di 60 gg di
preavviso scritto.

In coerenza con I'allungamento dei servizi verso i clienti e la necessita di
maggiore lavoro in team si privilegia fascia di copresenza oraria 9.30 —
16.

Si elencano le tipologie di PT ritenute maggiormente aderenti allo spirito
di miglioramento del servizio al cliente:

v' PT orizzontali 0 22,5 ore (4,5 al giorno) con termine delle attivita alle
ore 13.00 senza flessibilita o 30,0 ore (6 al giorno) con termine delle
attivita 2 ore prima (tra le 15.30 e le 16.30) o 35,0 ore (7 al giorno)
con termine delle attivita 1 ora prima (tra le 16.30 e le 17.30).

v' PT verticali 0 24 ore con 2 giorni non lavorati o 32 ore con un giorno
non lavorato
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Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

American Express

Part-time

v S

O No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

v' Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino

al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di

familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o

non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

oo

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebeé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA
e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure

termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /

Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /

Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O

Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

ooon

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O O oOooog

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

v

O
O

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

Tutti i dipendenti
Dipendenti con figli e/o persone a carico
Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La misura rientra all'interno del Piano di welfare in riferimento all’area
Well-being e work life balance.

Il contratto part-time € una forma di rapporto di lavoro caratterizzato da
un orario lavorativo ridotto rispetto a quello normale a tempo pieno, pari
a 40 ore settimanali.
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Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Artsana S.p.a

Part-time

O si
v No
IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro
O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile
v Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);
Banca delle ore;
Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;
O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

oo

flessibilita organizzativa
O Auto-organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebeé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA
e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure

termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /

Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /

Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O

Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

ooon

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O O oOooog

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tuttii dipendenti

O
O

Dipendenti con figli e/o persone a carico
Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Artsana da la possibilita ai propri dipendenti, per particolari necessita, di
usufruire del contratto part-time.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Banca del Piemonte

Part-time orizzontale, verticale, misto

O si

v No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

v' Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile;

O Banca delle ore;

[0 Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non
retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA
e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali

per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza

infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani

pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da

scambiare.

ooag

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica

Centri educativi e doposcuola

Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

ooon
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

O
O
O
O

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

O Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;

O Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
O

O

O

Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

I SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
[0 Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

[0 Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v' Tuttii dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Il part-time, intesa come misura volta a supportare le esigenze di
conciliazione dei tempi vita-lavoro dei dipendenti, deriva dalla
sottoscrizione di un accordo firmato da Banca del Piemonte con le
rappresentanze sindacali aziendali (sin dal 2016); l'ultimo verbale di
accordo é stato siglato in data in data 15/05/2020 e con scadenza il
30/09/2022.

L’accordo e rivolto ai quadri direttivi e al personale delle aree professionali,
I'orario di lavoro settimanale del personale viene ricompreso tra le 15 e le
32 ore e 30 minuti. La distribuzione oraria € articolata in forma orizzontale,
verticale o mista al fine di supportare le esigenze di conciliazione dei tempi
vita-lavoro dei dipendenti al verificarsi di comprovate esigenze tecnico
organizzative e produttive.

In Banca del Piemonte su una popolazione di 480 dipendenti circa 50
lavoratori usufruiscono della misura, tra questi una parte risulta essere a
tempo indeterminato ed un’altra derivante dal sopra menzionato bando
che, tramite la definizione di una graduatoria come previsto dal verbale di
accordo del 15/05/20, usufruisce di tale misura per una durata di 24 mesi.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Banca Monte dei Paschi di Siena

Part-time

O si
v No
IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro
O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile
v Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);
Banca delle ore;
Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;
O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

oo

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebeé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA
e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure

termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /

Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /

Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O

Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

ooon

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O O oOooog

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tuttii dipendenti

O
O

Dipendenti con figli e/o persone a carico
Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Il contratto part-time € una forma di rapporto di lavoro caratterizzata da
un orario lavorativo ridotto rispetto a quello normale a tempo pieno, pari
a 37,5 ore settimanali nel settore bancario. La durata settimanale
dell’orario del personale a tempo parziale pud essere compresa tra le 14
e le 32 ore e 30 minuti con distribuzione sia orizzontale, verticale o mista.
In Banca MPS nel 2019 sono 2275 i dipendenti che hanno usufruito del
part-time.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Banco BPM

Part-time

O
v

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

O

v

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura
O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti

familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale
O Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOooaog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tuttii dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La concessione del PT & prevista nei seguenti casi specifici:

1) lavoratori affetti da patologie oncologiche nonché da gravi patologie
cronico-degenerative ingravescenti

2) per una sola volta, ad evento, in luogo del congedo parentale od entro
i limiti del congedo ancora spettante

3) lavoratori con figlio convivente portatore di handicap ai sensi dell’art.
3 della Legge 5.2.1992, n. 104

4) Lavoratrice/lavoratore il cui coniuge, figlia o genitore sia una donna
vittima di molestie e violenze di genere.

Al di fuori dei casi di cui sopra, I'accoglimento della richiesta di part time
avverra secondo uno specifico ordine di priorita.

Nel 2019 in azienda sono 3.470 le persone che usufruiscono del part-time
( Donne 94,5% , Uomini 5,5% )
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

BPER BANCA

Part-time

O si
v No
IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro
O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile
v’ Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);
Banca delle ore;
Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non
retribuite legate a esigenze di conciliazione;
O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

oo

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebe /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA
e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali

per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza

infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani

pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

[0 Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

O Servizi di assistenza fiscale / legale;

O Servizio di posta / Sportello bancario interno;

O Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

O Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

O Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;

O Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

O Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
O

O

e/o nei reparti di produzione;
Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

I SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
[0 Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

[0 Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

[0 Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v' Tutti i dipendenti
[0 Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Nell’ambito del Piano industriale 2015-2018, prorogato anche per il 2019,
e stato sottoscritto un accordo che favorisce I'accoglimento delle richieste
di part time, oltre a prevedere la proroga di quelle gia in essere. In
particolare, compatibilmente con le esigenze tecniche organizzative e
produttive dell’azienda, vengono accolte per una durata di 12 mesi le
domande sia di trasformazione da full time a part time, sia di riduzione di
orario per i part time in essere, anche con modulazioni/durata di orario
diverse da quelli previsti dal vigente CCNL.

Nel 2020, il 10% dei lavoratori di sede a tempo indeterminato usufruiscono
del part-time.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

CADIAI

Part-time

O
v

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

O

O
v

oo

Flessibilita oraria

Orario di lavoro settimanale flessibile;

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

Flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro;

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

O

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare;

Aiuto allo studio del lavoratore

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura

O

O

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)
Asilo aziendale/interaziendale
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O
O
O

Servizi per i periodi di vacanza scolastica

Centri educativi e doposcuola

Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

OoOoono

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O O Oooo

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

v

O
O

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

Tutti i dipendenti
Dipendenti con figli e/o persone a carico
Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Il rapporto di lavoro part-time in CADIAI € regolato dal CCNL, che prevede
I'attribuzione dell’orario individuale per ciascun dipendente non inferiore
a 12 ore settimanali nel caso di orario ridotto e non inferiore alle 52 ore

mensili.
Nell’anno 2019 il part-time ha coinvolto il 66% dei lavoratori a tempo
indeterminato ed il 34% dei lavatori a tempo determinato,

principalmente donne.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Cassa Depositi e Prestiti

Part-time

v S

O No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale
flessibile

v Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al

compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di

familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non

retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

Ono

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

[0 Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA
e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari / Convenzioni

con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali per i

lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza

infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani

pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da

scambiare.

ooao

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

0 Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di

cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooon

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita
Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;
Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;

Pari opportunita);
e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOoog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

OO Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v' Tutti i dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La flessibilita oraria € riservata ai quadri e ai lavoratori delle aree
professionali.

Cassa Depositi e Prestiti, da I'opportunita ai dipendenti che avessero
necessita di ridurre I'orario di lavoro, a partire da un accordo sottoscritto

con le organizzazioni sindacali, di usufruire del contratto part-time.

Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Cooperativa Sociale “Comunita Betania”

Part-time personalizzati

O si

v No
IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

v’ Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

O Banca delle ore;

O Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé
/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure

termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /

Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /

Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

oogd

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni peri libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsidilingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

102



Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O
O

Centri educativi e doposcuola
Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

ooono

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O O oOooaog

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

O

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

Tutti i dipendenti

v' Dipendenti con figli e/o persone a carico

O

Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

| soci/dipendenti con carichi di cura possono richiedere di passare
temporaneamente da un tempo pieno ad un part-time personalizzando
la scansione della settimana tipo.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Danone Company in Italia

Utilizzo del part-time

v
O

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

O

v

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

O

ooo

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé
/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

Oooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOoOo

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

| SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v’ Tutti i dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La pratica riguarda tutti i dipendenti della Danone Company in Italia che
oltre alla Mellin Spa include la Danone Spa e la Nutricia Spa.

In base all’Accordo Integrativo Aziendale, € consentito a tutti i lavoratori
assunti a tempo indeterminato I'assistenza del bambino/a fino al
compimento del 6° anno di eta. L'azienda, pertanto, & tenuta ad
accogliere nell’ambito del 10% dell’area/comparto/ufficio, la richiesta di
trasformazione temporanea del rapporto di lavoro da tempo pieno a
tempo parziale da parte del genitore.

Tale pratica e anche consentita ai lavoratori assunti a tempo
indeterminato per I'assistenza di parenti e/o affini (di primo grado, in
linea retta) bisognosi.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Esselunga S.p.a

Part-time

O si

v" No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale
flessibile

v Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al

compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di

familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non

retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione o
vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

oo

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebeé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA e
centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli anziani
/Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari / Convenzioni

con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali per i lavoratori

con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza infortuni
integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani pensionistici
integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da

scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O

Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

O
O
O
O

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto lavoratori,
parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O

O
O
O
O

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

v

O
O

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

Tutti i dipendenti
Dipendenti con figli e/o persone a carico
Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Misura rivolta al personale di sede.

Il part-time & una misura che si rivolge a tutti i dipendenti e prevede la
possibilita di ridurre I'orario di lavoro a 40 ore settimanali. In Esselunga Sono
5.472 i lavoratori a tempo indeterminato che usufruiscono della misura.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

GEMOS

Part-time

4
O

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

O

v

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura

O

O
O

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOooaog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tuttii dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La misura e rivolta indistintamente a tutti i dipendenti, ma maggiore
attenzione € posta alle richieste di chi rientra dalla maternita per
sostenere maggiormente la genitorialita nei primi anni di vita dei figli.
GEMOS, anche per la specifica tipologia attivita (ristorazione collettiva),
ha previsto I'attivazione di contratti part-time. In particolare usufruisce
dello strumento gran parte del personale impiegato: sono infatti 650 su
1067 dipendenti (pari al 60,9%) i dipendenti con contratto di lavoro part-
time a tempo indeterminato.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

BNL — BNP Paribas

Part-time

O
v

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

O

v

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura

O

O
O

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOooaog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tuttii dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Tra le misure di flessibilita organizzativa (lavoro agile, banca ore, part-
time, flessibilita in entrata e uscita, cessione solidale dei permessi) sono
previste dalla contrattazione collettiva nazionale e dalla contrattazione
aziendale.

Il part-time e utilizzato, al momento dell’assunzione dal 2% dei
dipendenti. Ma i contratti possono passare da full time a part time e
viceversa nel corso del rapporto di lavoro per venire incontro alle
esigenze di conciliazione vita lavoro dei dipendenti.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

HERA

Part-time

O
v

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

O

v

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura

O

O
O

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOooaog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tuttii dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Prevalentemente utilizzato dalla popolazione femminile aziendale.

Il part-time & riconosciuto come utile strumento per dare risposta alla
flessibilita del lavoro nella sua organizzazione, nonché alle esigenze dei
dipendenti. Risulta essere particolarmente utilizzato dalle dipendenti
donne. Dei 400 dipendenti in part-time nel 2019, 49 sono uomini, 341
sono donne.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Iccrea Banca S.p.A. (Capogruppo del Gruppo Bancario
Cooperativo Iccrea)

Part-time

v
O

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

O

v

Ono

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al
compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non
retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

flessibilita organizzativa

O
O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
Telelavoro
Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

O

ooao

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebeé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA
e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali
per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza
infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani
pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da
scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O

O
O
O

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica

Centri educativi e doposcuola
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O

Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

ooon

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O O oOoag

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

| SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v' Tutti i dipendenti

O
O

Dipendenti con figli e/o persone a carico
Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Il part-time rientra nelle misure di work-life balance messe a disposizione
dei dipendenti del gruppo ICCREA.

Il contratto part-time € una forma di rapporto di lavoro caratterizzato da
un orario lavorativo ridotto rispetto a quello normale a tempo pieno, pari
a 40 ore settimanali.

In ICCREA sono presenti tutte le tre forme di part time possibili:

Part time orizzontale, che prevede che il dipendente lavori solo mezza
giornata tutti i giorni (di solito sono 5 o 6 ore giornaliere);

Part time verticale, che prevede che il dipendente lavori tutta la
giornata come un full time, quindi 8 ore al giorno, ma solo in alcuni
giorni della settimana, oppure solo in alcune settimane o mesi
dell’anno;

Part time misto, ovvero una combinazione del part time orizzontale e di
quello verticale che prevede che le ore di lavoro del dipendente siano
dunque flessibili in base al periodo e alle esigenze dell’azienda.

Sul totale dei 3.137 dipendenti del gruppo bancario cooperativo ICCREA,
97 persone fruiscono del part time orizzontale, 7 del part time verticale e
10 del part time misto.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Intesa Sanpaolo

Part-time

v
v

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

O

v

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, (ad esempio. fino al
compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura

O

O
O

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOooaog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tuttii dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Tra le misure di flessibilita, volte a conciliare la vita e il lavoro vi € il part-
time, disciplinato sia dal CCNL che dalla contrattazione di secondo livello;
in particolare, alcuni accordi sindacali intervenuti negli anni hanno
consentito di ampliare il numero di causali di priorita, legate a particolari
esigenze di carattere personale e familiare. Nel 2018 il personale con
orario di lavoro part time ha superato il 15% dell’organico complessivo a
livello di Gruppo.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Lottomatica Holding S.r.I

Part-time

v S

O No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

v Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al
compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

O Banca delle ore;

[0 Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non
retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

flessibilita organizzativa

v’ Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebe /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA
e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali

per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza

infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani

pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

[0 Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

[ Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di

cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

O Servizi di assistenza fiscale / legale;

O Servizio di posta / Sportello bancario interno;

O Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

O Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita
Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;
Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;

O

Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati

Pari opportunita);

e/o nei reparti di produzione;
Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O
O
O Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
O

I SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
[0 Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

[0 Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

[0 Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v' Tutti i dipendenti
[0 Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Lottomatica consente ai propri dipendenti con necessita di conciliazione
vita-lavoro di usufruire di un orario lavorativo ridotto. Attualmente sono
64 le persone che usufruiscono del contratto part-time a tempo

indeterminato.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Merck Serono S.p.a

Part-time orizzontale, verticale, misto

v S

O No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale
flessibile

v' Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al

compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di

familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non

retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione o
vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

oo

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebeé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA e
centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli anziani
/Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari / Convenzioni

con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali per i

lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza

infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani
pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da

scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

O Servizi di assistenza fiscale / legale;

O Servizio di posta / Sportello bancario interno;

O Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

O Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto lavoratori,
parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

O Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;

O Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

O Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
O

O

e/o nei reparti di produzione;
Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tuttii dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Merck Serono ha previsto la sottoscrizione di contratti part-time per
i dipendenti che necessitano di un orario orario lavorativo ridotto
rispetto a quello normale a tempo pieno.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Nestle Italiana S.p.A.

Part time

v’ Si

O No
IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

v’ Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

O Banca delle ore;

O Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé
/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure

termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /

Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /

Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

oogd

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni peri libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsidilingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOooaog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

O Tuttii dipendenti
v' Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La spinta di carattere sindacale verso i temi del welfare & dimostrata dal
fatto che all'interno dell'accordo integrativo & stata inserita
esplicitamente la volonta di lavorare sulla conciliazione famiglia-lavoro.
Gli ultimi accordi disciplinano anche la flessibilita di orario, il part-time e
il telelavoro. Si tratta di un impegno di lungo termine nella promozione di
nuovi modelli di gender balance rispetto al quale I'azienda vuole
costituire un esempio virtuoso.

Il part-time viene proposto spesso come modalita di rientro a tutte le
neo-mamme dopo il periodo di maternita, senza ripercussioni sul
percorso di carriera.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Proodos Soc. Coop.

Part-time

O
v

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

O

v

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale
flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al
compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di familiari);
Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi retribuiti
per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non retribuite
legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione o
vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

flessibilita organizzativa

O
O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
Telelavoro
Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

O

ooag

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA e
centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli anziani
/Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari / Convenzioni con
poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali per i lavoratori con
mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza infortuni integrativa per
dipendenti e anche per le famiglie / Piani pensionistici integrativi offerti
dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da
scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O

oooo

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti familiari,
Baby sitter, Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica

Centri educativi e doposcuola

Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di cura
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto lavoratori,
parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

oooo

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati Pari
opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda e/o
nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOoo

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

| SERVIZI: Cultura e socialita
O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che lavorano);
O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v' Tuttii dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Misura che coinvolge l'intera popolazione aziendale, sia gli impiegati sia gli
operatori.

Il contratto part-time & una forma di rapporto di lavoro caratterizzata da un
orario lavorativo ridotto rispetto a quello normale a tempo pieno, pari a 40 ore
settimanali.

La misura rientra nell’area legata ai servizi di conciliazione ed é stata attivata per
la prima volta dal Consorzio nel triennio 2015/2018. Tra il 2017 ed il 2019 la
misura e stata concessa indistintamente a tutti i dipendenti, mentre nella fase
successiva di definizione del piano (2019-2021) I'erogazione dei servizi di
conciliazione vita-lavoro e stata definita sulla base delle esigenze specifiche
espresse dalla popolazione aziendale. Attualmente sono 40 le persone che
usufruiscono del contratto part-time a tempo indeterminato.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Soc. Coop. Soc. di Solidarieta Promozione Lavoro

Part-time

O si

v No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

v’ Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino

al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di

familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o

non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

oo

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé
/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure

termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /

Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /

Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

oogd

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni peri libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsidilingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O
O

Centri educativi e doposcuola
Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

ooono

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O O oOooaog

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

v

O
O

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

Tutti i dipendenti
Dipendenti con figli e/o persone a carico
Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

L'azienda utilizza ampiamente il contratto di lavoro part-time, su circa
2000 soci lavoratori, sono 1680 i soci lavoratori part-time a tempo
indeterminato.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

TIM

Part-time

O
v

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

O

v

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile;

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura

O

O
O

Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

Asilo aziendale/interaziendale

Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOooaog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tutti i dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Il bilanciamento vita-lavoro € il primo pilastro del welfare di TIM e parte
dalla convinzione che la performance e il benessere organizzativo siano
correlati tra loro e con I'organizzazione della vita famigliare e lavorativa.
Tra i vari strumenti e misure vi € il part-time, che consente ai dipendenti
con particolari necessita di richiedere un orario di lavoro ridotto per
conciliare esigenze lavorative e vita privata.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

UniCredit

Par-time

v
O

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

O

v

oo

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O
O

Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura
O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti

familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale
O Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Centri educativi e doposcuola
O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOooaog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tutti i dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Possono richiedere il part-time tutti i dipendenti, ma con priorita per
coloro che hanno comprovati motivi personali e familiari.

| dipendenti che hanno necessita di ridurre I'orario di lavoro possono
richiedere il part-time in caso di necessita, scegliendo la modalita piu
adatta alle proprie necessita e impegni, compatibilmente con le esigenze
organizzative dell’ufficio.

Le graduatorie per la sua assegnazione e per il rinnovo annuale danno la
priorita ai dipendenti con comprovati motivi personali o familiari. Il part
time non modifica la tipologia del contratto, salvo adattare
proporzionalmente alle ore dilavoro i permessi, i giorni di ferie o il premio
aziendale.

Nel 2019 i dipendenti un rapporto di lavoro a tempo parziale sono stati il
16% sul totale dei dipendenti: 13,78% donne e 2,24% uomini.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

UNIPOLSAI

Part-time

O
v

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

O

O
v

oo

Flessibilita oraria

Orario di lavoro settimanale flessibile;

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

Flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro;

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé

oogd

/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O
O
O
O

Buoni per libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
Borse di studio

Soggiorni all’estero (Intercultura...)

Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

I SERVIZI: Servizi di cura
O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti

familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale
O Servizi per i periodi di vacanza scolastica
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O
O

Centri educativi e doposcuola
Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O

ooono

Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

O O oOooaog

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale

O
O

Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O

O

v

O
O

Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);
Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

Tutti i dipendenti
Dipendenti con figli e/o persone a carico
Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Il Contratto Integrativo Aziendale prevede che il dipendente possa

chiedere di effettuare una prestazione lavorativa a tempo parziale
secondo una delle seguenti modalita:

modo orizzontale, prevede I'equa distribuzione dell’orario di lavoro
su cinque giornate nell’arco della settimana, articolato su 20, 22,5,
25, 28 e 30 ore settimanali. L’articolazione su 28 e 30 ore
settimanali prevede |'effettuazione dell’intervallo;

modo verticale, prevede la distribuzione dell’orario di lavoro su 3
giornate da 8 ore per un totale di 24 ore settimanali

modo misto, prevede la distribuzione dell’orario di lavoro su tre
giornate per un totale di 28 ore (2 giornate da 8 ore, 3 giornate da
4 ore) o0 30 ore (2 giornate da 5, 2 giornate da 8 ore e 1 da 4 ore).

133



Istituto per la Ricerca Sociale

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

YOOX NET-A-PORTER GROUP

Part-time

O si

v No
IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro
O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro

settimanale flessibile;

v Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi

retribuiti per visite prenatali;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

oo

flessibilita organizzativa

O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

O Telelavoro

O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebeé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni
da scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Istituto per la Ricerca Sociale

Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooon

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOoog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tutti i dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

In Yoox e previsto il rapporto di lavoro part-time, caratterizzato da un
orario lavorativo ridotto rispetto a quello normale a tempo pieno. La
durata settimanale dell’orario del personale a tempo parziale puo essere
attivata con distribuzione sia orizzontale, verticale o mista.
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Istituto per la Ricerca Sociale

Banca delle ore

Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Agora Soc. Coop.

Banca delle ore

O si

v No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale
flessibile

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al
compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

v' Banca delle ore;

[0 Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non
retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione o
vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

flessibilita organizzativa
[0 Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebe /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA e
centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli anziani
/Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari / Convenzioni

con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali per i

lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza

infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani
pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da

scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

[0 Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

[ Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale
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Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

O Servizi di assistenza fiscale / legale;

O Servizio di posta / Sportello bancario interno;

O Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

O Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto lavoratori,
parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

I SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

O Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;

O Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

O Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
O

O

e/o nei reparti di produzione;
Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

I SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
[0 Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

[0 Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

[0 Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v’ Tutti i dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Si tratta di un accantonamento su un conto individuale di un numero di ore
prestate in eccedenza rispetto al normale orario di lavoro, come forma di
flessibilizzazione dell’orario. Tale misura risulta essere molto apprezzata
poiché consente di poter usufruire di recuperi retribuiti anche per brevi
periodi (ore) senza ricorrere a ferie o a permessi non retribuiti.
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Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Altromercato Soc. Coop.

Banca delle ore

v S

O No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale
flessibile

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al
compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

v' Banca delle ore;

O Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non
retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione o
vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebeé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA e
centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli anziani
/Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari / Convenzioni

con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali per i

lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza

infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani
pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da

scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

O Servizi di assistenza fiscale / legale;

O Servizio di posta / Sportello bancario interno;

O Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

O Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto lavoratori,
parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

O Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;

O Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

O Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
O

O

e/o nei reparti di produzione;
Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tuttii dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

La misura e contenuta nel Piano aziendale Family Audit, derivante dalla
certificazione promossa dalla Provincia Autonoma di Trento e garantita dal
Ministero della Famiglia, che Altromercato ha ottenuto nel 2016. La
certificazione attesta I'impegno aziendale in tematiche di work life balance,
considerando 20 azioni di miglioramento per le quali il Consorzio si &
impegnato.

Nel 2014 e stato proposto un ampliamento della possibilita di recuperare le
ferie/permessi presenti nella banca delle ore entro nove mesi dalla loro
maturazione, con un limite massimo di recupero mensile.

Nel 2016, in seguito all’adesione da parte del Consorzio al Contratto di
Solidarieta, decade la necessita che aveva portato all’'introduzione della
misura.
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Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Banca Monte dei Paschi di Siena

Banca delle ore

O si

v" No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al
compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

v' Banca delle ore;

[0 Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non
retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

flessibilita organizzativa
[0 Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebe /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA
e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali

per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza

infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani

pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

[0 Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

[ Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

O Servizi di assistenza fiscale / legale;

O Servizio di posta / Sportello bancario interno;

O Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

O Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

O Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;

O Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

O Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
O

O

e/o nei reparti di produzione;
Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

I SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
[0 Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

[0 Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

[0 Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v' Tuttii dipendenti
[0 Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

All'interno della contrattazione nazionale e stata regolamentata la banca
del tempo nell’ottica di agevolare la conciliazione dei tempi di vita-lavoro
dei dipendenti, attraverso la definizione di uno strumento di solidarieta
sociale.

In Banca Monte dei Paschi e presente MPS solidale: un bacino annuale di
ore di assenza retribuita a beneficio del personale appartenente alla
categoria delle Aree Professionali e dei Quadri Direttivi che abbiano
necessita di un’ulteriore dotazione di permessi in aggiunta a quelli
individualmente spettanti, per far fronte a gravi e accertate situazioni
personali e/o familiari alimentato volontariamente dalle donazioni dei
dipendenti di propri giorni di ferie o permessi. MPSolidale & una misura
introdotta in Banca dei Paschi di Siena in maniera sperimentale, in sede di
contrattazione integrativa, con l'accordo del 24/12/2015 ed & stata
confermata in maniera strutturale con 'accordo del 31/12/2018.

La contribuzione puo essere fatta in giorni, a ore o, per i Dirigenti, in
denaro rinunciando volontariamente ad una quota della retribuzione
corrispondente a una o piu giornate lavorative.
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Il lavoratore puo richiedere un massimo di 20 giorni lavorativi, la fruizione
dei permessi pud avvenire in quote minime di un’ora a mezza giornata o a
giornate intera e va comunicata al responsabile con un preavviso di 48 ore.
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Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

BPER BANCA

Banca delle ore

v S

O No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale
flessibile

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al
compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

v' Banca delle ore;

[0 Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non
retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione
o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

[0 Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA
e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli
anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari / Convenzioni

con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali per i

lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza

infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani

pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da

scambiare.

ooao

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

0 Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

ooon

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOoog

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v' Tutti i dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Si tratta di uno strumento specificamente previsto per alcune categorie
contrattuali, nato con I'obiettivo di accantonare le ore supplementari
lavorative in un conto individuale, da poter utilizzare quando il dipendente
ne ha bisogno, ad esempio per motivi legati alla conciliazione dei tempi di
vita-lavoro.
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Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Cassa Depositi e Prestiti

Banca delle ore

v S

O No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa

Flessibilita dell’orario di lavoro

O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro settimanale
flessibile

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino al
compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

v" Banca delle ore;

O Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o non
retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza motivazione o
vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad 8 anni);

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebeé /
Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in RSA e
centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza agli anziani
/Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari / Convenzioni

con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure termali per i

lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste / Polizza

infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie / Piani
pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni da

scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura

O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola
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Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;

O Servizi di assistenza fiscale / legale;

O Servizio di posta / Sportello bancario interno;

O Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;

O Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto lavoratori,
parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

O Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;

O Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

O Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in azienda
O

O

e/o nei reparti di produzione;
Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

I SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v Tutti i dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

Si tratta di uno strumento specificamente previsto per alcuni inquadramenti
contrattuali , nato con l'obiettivo di accantonare le ore supplementari
lavorative in un conto individuale, da poter utilizzare quando il dipendente
ne ha bisogno, ad esempio per motivi legati alla conciliazione dei tempi di
vita-lavoro.
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Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

Cooperativa Sociale “Comunita Betania”

Banca delle ore

O si

v No
IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

O Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

O Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

v’ Banca delle ore;

O Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

O Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per |'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa
O Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;
O Telelavoro
O Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

O Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebe
/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;

O Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /

Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure

termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /

Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /

Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;

Mercatino dell’'usato interno: raccolta di domanda e offerta di beni

da scambiare.

ooo

IL DENARO: Sostegno ai figli e alla genitorialita

O Buoni per i libri di testo della scuola/Rimborso spese scolastiche
O Borse di studio

O Soggiorni all’estero (Intercultura...)

O Corsi di lingua nei periodi estivi

O Colonie estive, case di vacanza

| SERVIZI: Servizi di cura
O Servizi di sostegno alla cura di bambini, anziani, disabili (assistenti
familiari, Baby sitter, Baby sitter on demand)
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Area aziendale/popolazione
aziendale coinvolta

Eventuale ulteriore descrizione
della popolazione aziendale
coinvolta

Breve descrizione in termini di
contenuto inclusi i principali
risultati

O Asilo aziendale/interaziendale

O Servizi per i periodi di vacanza scolastica

O Centri educativi e doposcuola

O Servizio di assistenza sociale a supporto della fruizione dei servizi di
cura

| SERVIZI: Servizi "libera tempo”

O Servizi convenzionati di lavasecco e altri tipi di artigiani che
ritirano/riportano in azienda I'oggetto della commissione;
Servizi di assistenza fiscale / legale;

Servizio di posta / Sportello bancario interno;

Maggiordomo aziendale / Agenzia disbrigo pratiche;
Organizzazione di misure per la mobilita (servizi di trasporto
lavoratori, parcheggi aziendali, car sharing, ecc.).

Oooono

| SERVIZI: Promozione delle pari opportunita

Formazione e accompagnamento al rientro dai congedi;

Percorsi formativi alla leadership femminile, motivazionali, ecc.;
Organismi di rappresentanza /tutela (Consiglieri di Fiducia, Comitati
Pari opportunita);

Diversity Management / Sostegno alla presenza femminile in
azienda e/o nei reparti di produzione;

Promozione nelle scuole (contrasto alla segregazione orizzontale e
verticale).

O O oOoOo

| SERVIZI: Salute e benessere psico-sociale
O Palestra aziendale /Spazi per attivita fisica;
O Consulenza pediatrica e psico-pedagogica.

| SERVIZI: Cultura e socialita

O Bambini e bambine in azienda (festa della mamma/dei papa che
lavorano);

O Attivita ricreative a favore delle famiglie (gite, feste, dopolavoro);

v’ Tutti i dipendenti
O Dipendenti con figli e/o persone a carico
O Dipendenti con caratteristiche specifiche (specificare)

| soci/dipendenti possono usufruire di questa misura di conciliazione
mediante la quale la cooperativa ha deciso di mensilizzare i cedolini paga
per fornire ai propri soci/dipendenti una tranquillita sui flussi economici
in entrata.

| lavoratori con carichi di cura possono assentarsi dal lavoro
movimentando la banca ore, senza dover attingere a ferie e permessi
maturati nell’anno. Mensilmente il lavoratori/socio puo controllare in
busta paga il suo saldo di bonus/malus orario (a credito o a debito) in
modo da poter eventualmente fare richiesta di recupero ore da dedicare
alla propria vita privata o possa dare una maggiore disponibilita in servizio
per recuperare il debito di ore verso la cooperativa.
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Nome azienda che ha
implementato la misura/lo
strumento

Nome della misura/dello
strumento

Eventuale appartenenza ad un
piano di welfare/policy

Tipologia di misura/strumento

BNL — BNP Paribas

Banca Ore

O
v

Si
No

IL TEMPO: La flessibilita oraria e/o organizzativa
Flessibilita dell’orario di lavoro

O

O

Flessibilita oraria in entrata e/o in uscita / Orario di lavoro
settimanale flessibile

Part-time orizzontale, verticale, misto, reversibile (ad esempio. fino
al compimento dell’8° anno del bambino o per necessita di cura di
familiari);

Banca delle ore;

Congedo parentale/Permessi retribuiti per paternita /Permessi
retribuiti per visite prenatali / Permessi/altre assenze retribuite o
non retribuite legate a esigenze di conciliazione;

Aspettativa non retribuita "una tantum” concessa senza
motivazione o vincolata (ad esempio, per I'assistenza dei figli fino ad
8 anni);

flessibilita organizzativa

O

O
O

Auto - organizzazione/modifica concordata dei turni/orario di
lavoro;

Telelavoro

Soluzioni di smart working o “lavoro agile” (orari e luoghi).

IL DENARO: Sostegno al reddito del dipendente e della famiglia

O

O

ooo

Integrazione al reddito durante la maternita obbligatoria fino al
raggiungimento del 100% della retribuzione;

Assegno per favorire il rientro della mamma al lavoro / Bonus bebé
/ Sconti per nidi e centri estivi / Prezzi convenzionati per anziani in
RSA e centri diurni/ cooperative che erogano servizi di assistenza
agli anziani /Sconti per i servizi di trasporto disabili e anziani;
Assistenza sanitaria anche eventualmente per i familiari /
Convenzioni con poliambulatori per visite specialistiche/ Cure
termali per i lavoratori con mansioni usuranti oltre le ferie previste /
Polizza infortuni integrativa per dipendenti e anche per le famiglie /
Piani pensionistici integrativi offerti dall’azienda;

Carrello della spesa / Sconti in esercizi commerciali;

Foresteria provvisoria in caso di gravi difficolta dei lavoratori;
Mercatino dell’'usato